COMO VINCULAR M

LUZ DE EMERGENCIA
V16 CON EL SERVICIO
DE ASISFENCIA EN
CARRETERA DE CUPRA

Sacale el maximo partido a tu luz de emergencia V16
conectada vinculandola con el Servicio de Asistencia en
Carretera de CUPRA. Una vez vinculada, en caso de
activacién, recibiras asistencia mas rapiday. personalizada.

(COMO REGISTRAR
TU BALIZA CUPRA?

Tienes dos formas de hacerlo:

REGISTRO AUTOMATICO cad 01/203d Epa
1. Escanea el codigo QR que encontrards IMEI ELES

en la caja del producto o enla base
del dispositivo.

2. Al abrir la pagina web,
veras un formulario con el IMEI
ya cargado automaticamente.

3. Solo tendras que rellenar el resto
de datos y confirmar.

REGISTRO MANUAL

1. Entra en la web de registro de SEAT.
www.v16.co/seat

2. Introduce manualmente el nimero IME|
(lo veras en la caja o en la base del
dispositivo).

3. Rellena los datos solicitados y confirma.

¢ QUE OCURRE
CUANDO SE ACTIVA
TU BALIZA DE
EMERGENCIA CUPRA?

\J

Cuando tu luz V16 se activa,

el sistema detecta automaticamente
el evento y te envia un mensaje
por WhatsApp para confirmar si
has sufrido una averia o accidente

y que estas en una situacion de
emergencia.

¢ QUE VERAS
EN EL MENSAJE?
d

Recibirds un mensaje con un boton
que dice "Aceptar". Pulsa este
botdn si necesitas ayuda en
carretera. Si has activado tu baliza
por error, simplemente espera

y el sistema lo detectara.

CUPRA

Tu baliza de emergencia CUPRA
se ha activado. Por favor, confirma
que te encuentras en situacion

de incidencia pulsando ‘Aceptar’.
En caso contrario, espera.

¢ QUE PASA
SINO CONFIRMAS?

\J

Si no pulsas el boton “Aceptar” en
unos 100 segundos, entenderemos
que la activacién fue accidental.
Entonces recibiras un mensaje
indicando que la baliza se activo
por error.

CUPRA
Gracias, tomamos nota que tu
baliza se activd por error.

Y SI CONFIRMAS?
\J

Si pulsas "Aceptar", registraremos
tuincidenciay te enviaremos un mensaje
con las instrucciones para contactar

con el servicio de Asistencia en Carretera
de CUPRA.

SERVICIO DE ASISTENCIA EN CARRETERA CUPRA

('.QUE ES EL SERVICIO DE ASISTENCIA EN CARRETERA SE?

Si sufres una averia, accidente, robo o dafios propios, el Servicio de Asistencia en Carretera SEAT
se ocupa de tiy de tu vehiculo, 24 horas al dia, 365 dias al aﬁoE

sin coste. edes ampliar este servicio hasta 10 anos por solo 14,90 € en cualquier Servicio
Autorizado S E

=

COBERTURAS INCLUIDAS

Durante |psstres primeros anos desde la compra, tu SE nuevo esta automaticamente cubierto
=

- Asistencia telefénica - Transporte del vehiculo

- Reparacién in situ - Vehiculo de sustitucion

. GrL’JE - Traslado o continuacién del viaje

- gasistencia por error o falta de combustible - Hotel trellas

. dida o robo de llave - Viaje para recoger el coche reparado
- Dano en cerradura - De to temporal del vehiculo

. Pinchaza . Servicio de taxirﬁcluidaﬁ

- Accidente

=

MAS INFORMACION
Consulta todas las condiciones del servicio en www.seat.es

=

TU SEGURIDAD, NUESTRA PRIORIDAD

Conecta tu luz de emergencia V16 al servicio oficial de asisterii®,
en carretera de CUPRA y viaja con la tranquilidad de saber que,

ante cualquier imprevisto, estaras protegido.

No dejes tu seguridad al azar. Registra tu dispositivo hoy mismo
y conduce con total confianza.
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Pinchazo en lugar de Pinchazos
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Servicio de remolque al Servicio Especialista CUPRA de tu elección* (en lugar de Grúa)
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Alojamiento en hotel 5 estrellas
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*en territorio nacional.
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Servicio Especialista CUPRA.
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(Agregar punto adicional a continuación de falta de combustible):

Asistencia en caso de batería descargada o autonomía insuficiente
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"taxi" en lugar de "taxiras incluidas"
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www.cupraofficial.es
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, en la Unión Europea y en países vecinos.
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Asistencia en España: 900 100 113
Asistencia en el extranjero: +34 937 085 270
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con mayusculas: Asistencia en Carretera
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Recuerda renovarlo para seguir disfrutando de todos sus beneficios.


